
 

 

 وب��	�ت� ا����	� ���������� : �
��و	�ا���ن ا�
�����
�ت� ا����& % ت$# أه���  � ����� ���   

  +��#  ّ�و: آ�) ا��$�ل

�� ا
ت��ل ����� ا�
�م ����
� ا
	����ء �� ��� 
 �� +�	* ا(�) ا��� �'لإ�� ا%ن��ن# ���" أو ��


ا	�+ا� 0) ا�/." أو ا�.-ر	� أو*�
 0)  ا��2ح
� .�7ل أو �� �'ل ا��6ات5 ا�4آ
� ا���أ��.� آّ�� 

�.':� �� ا
ت��
ت ا���2
� وا�'  �
.���ش��� 
 إن ا�/��< �"! 	�2
� ا��) ت�.� وت��� 0) آ" �+>�

�ة ����ر�� 0) ا��@�� 0) ا�+��ل 
ا�
�م ���< ��ت
�C2 ا�./���2ت 0) أي و:# و�� أي ���ن.  
و�.� 

0
E أن  Fمش-G6<ه4ا ا���
	  C2� 0) ت+�
� :-رت�� 
 ،���
Jز��دة إن�� C2� "./
��� و	�ا���اص" �� ا(
 Cإ� ���J�+� �7- �� ا%ش��ع� O
G+ت �� 'ًQ0

 ،�
إ
 أن�� 0) ا��:# ذات E	���R ا�.�/� وا���0ه
Tا%أآ >Uا�V2� ض��� � �
�ون
� ���رة @���

و�4ا، ����) أن ن/�ف �� ا�.��Gد  .����:�

�اU< ا%����ونV؟����  

  

 �
����Zت�5�ّ وزارة ا�/-ل ا�
���2
\�ت ا�T'ث� ا����� �Gً0و �
�اU< ا%����ونVا�:  

�'ل �J�6.� : +�	*ا�ا	�6-اف  .1 ��*
��� ا�^�ص� � ا�+�ا	�
" ا�.�Tل(�(�	 C2� : O��` ��
6�.J�6ت���	و�
\��� .( 

�'ل ا	�^-ا�:  آbداة ض�رةا�+�	*ا	�^-ام  .2 ��E 4
2
" آbداة ���\Gت >Uا�J��- " (0 �6��آ���) ن�.� 

" ا�.�Tل(ا�/��< ا��ا:/) �	 C2��ة: ��G.ل وا��
�اU< ا
ح�J��� ا�.��و
@ .( 

�'ل ا	�^-ا�:  آ�	
�2ا�+�	*ا	�^-ام  .3 ��E�:و�� ا��Gن�ن
� أو ا�.�
 . آ�	
�2 ��^��7 ا�./���2ت @

  

 �
�اU< ا%����ونVأةت+-ثو�� أن ا��Jاوة و� J�6� (0.� ا�..���2ت ا�/��� ��ً�� �/-  ��4 �0�ة إ
 أن�6 ت7داد ض

�ت راU-ة �V� (0ل ��ا�e ا�+.��� ا�.�ث�:� V���ت�6 ش�آ� �Jأ �T�-ح �	ت درا�6fه� ��م، و:- أ���G0) ت

 �
�Zن "ح�ل ا��Zت6-�-ات ا �
0) ا(ون� 0) �-د ا�V6.�ت ا%����ون
� ز��دة " �C2 ش��� ا%ن��ن#ا�/��.
�ة، وأن هg4 ا���آ� و
�Zم 5.5ح-ه� :- ت.��# �� صّ- ا�� (0 �
% 80 ��ا:� 2011 �2
�ر هV.� إ����ون


'ت�6 0) ��م T� ���:� . 2010ز��دة 	 Cإ� ���Gا�� �
% 18 وأن 2011 �2
�ن ه��� 0) ��م 232آ.� ��

 C�6 ح�� �
\f�.د ا�-�25، �
�.� ا	�f��  #0-6ً\���250 تF2 ا�V6.�ت ا	�6-0# ا���آ�ت ا��) ��"  % ��

�4
�، وآF�4 ش6- ا�/�م ن\�E ا	���Gل ت2

� ا���\\f�.ت ا��.V6ا� F42 (ون�2
�ر ر	��� ���- إ����  "T.ت �
Uا���

75 % "�Gا�.�+-ة ت�� �
��� إ�C أن دو�� ا%��رات ا�/��Gا�� �

�، آ.� ��Uا�/��ا "U�	��-د ا� (��.Jإ ��

 "U�	ر i2�� �

� �./-ل ��لٍ ن��ًUا����73��- إ����ون) .%  

�اق ���) ا�.�6)ور�.� ت��ن :- 	./# �� ح�دث� ا�.�J
�C2 ا%ن��ن# ��4 �0�ة  LinkedIn ش��� ا���اص" ا


� ���.�:� وا����ج �Gاق ا��>< ا�����2
�ن ص\+� ��Q �� إC�6.5.J إ:����؛ ح
m ا	���ع ���\�2ن ا�  (��

150،�:�.��� �Q�� ا�4ي د0� إدارة ا�.�:� إ�C إ`' �2
�ن ص\+� �Zء  ا�Q�o� ��اق ق ت+�4��ا���4 ت< ا


" ا�-��ل إ�ص\+�ت6<V��� �6وره< ا��) ���^-��ن�� آ2.�ت �

�C2 ت� >6Tّا�.�:� وح C . g4أن ه �� ���4آ�-J



�ة �����2  إ
 أن�6 آ�ن#�
�ق 0) ه4ا ا�#ح-ثا��) �
�# ا�+�دث� ا��ح
-ة 
�و:�ت أ��
� ح
m و:/# ؛ح�دث� ش6� 
���) أ�.�Jا:� ت�اص" ا�.� "T� ىFacebookو Twitter ت�q
، آ.� أن تF2 ا�V6.�ت :- `��# �6Jت وه

�� ��b.� و�< ت�� �Qًأ� �
�ر ا��ح
- ح���Q�.ا�^�ص� ا� �
 و�'ت�6 و�< ت�� ا���آ�ت وا�.�ا:� ا%����ون
�6��.  

F�\ل نb؟: "و:- ت�(� Fآ" ذ� �:'��ه� ت�6- إ:��ً
 �Jر�0ً �C2" و�� 	b� �G��.أن ا� �G
G+وا� "U�	^-ام ا���	ا 

� ا�+-��T، آ.� أن دول �r2V ا��/�ون ا�^2
V) ت\^� �bن�6 ت�V" أ�C2 �/-ل Jن# 0) ا��������
	�^-ام ا%ن�

��ً�� �� ز��دة ���دة 0) 4ا�/��< ا�/��) ��ا:� Gم ت-^��� �
و�� ثّ<، s0ن�� . 
� ��ً�� �/- ��م��-د ا�.��^- �'�

 �
� :��2 إن ا��6-���� ن��ن �����
T�� ن���ر �.� ��
  .�-ات ا%����ون
� أ:�ب إ�

 F
�) s0ن تF2 ا��6-�-ات ت��ن أ:�ب إ��.�J
�� راح� �-ك، و�-ا�� ن�Gل إنF �� آ�# ت��\R ��ا:� ا���اص" ا

ً/� نQG) أو:�تً� `���2 �C2 ش��� ا%ن��ن# .J أن�� Fه< �� ذ�Zاء �/��'ت��  –وا�J% Fاء آ�ن ذ��	

�
0��د ت+.
" ص�ر أو ��G`� ص�ت أو 0
-�� �� ا����� أو إ�
�6أو ا���� ا�.�V.� ك  -ق أو�ون+� �F�4 ن�
�� �/y �/���2ت�� ا�^�ص� وا�+��	� �����2 وا��) ��f�+2  ر:.
� راxًث� 'ًQ0 ،��
�.�� ا	�^-ا��6 ��2ص�ل إ�


�� آ.� ن+.) ���ز��� ن+��ج إ�C ح.����6 .Tت�� ا��
��Gً�ت.�و��.  

� �V* أ
 ن�\" ��E، أ
 وه� آF�4 ه��ك و�x >6� "������ دور 	Zا:�� ا�ا�.�ا:� �'b�� �.Uآ- �� 0) اا�.
�ى ����Gن ��6 �C2 ش��� ا%ن��ن#ا%����ون
� و@�ف ا�-ردش� ا��) ���\+�6 أ`\�����  . أو أي أن��� أ

�اءات ا��) ن��/�6 �+.��� J%ت��ن ا -:�
�ه� �� ا76JZة ا��ح�ا	
��� ا��^�
� ) �-��� أو �/���2ت��  و@
@
�ث�ن ��� 

� أن ا�/-�- �� ا���آ�ت واZش^�ص .V2� أن�6 �6.� �����2؛ 0.� ا�./�2م 
�+��� إ�C ن\�	�� إ

�ن�ت6< ���رة ���>.� و�� ثّ< s0ن6< ���ن�ن �/ّ�ض
� �\G- تF2 ا��
�ن�ت 0) أي � �� �
`�
�اء نُ�} اح�J%

 ا�4ي ت��^-�E 0) ا�/." ت+�< أو ت/ّ�ض �52�2 و�< ت���� +�	*ن ا��0^
" �/) ��ذا :- �+-ث �� أ. �+>�
2
E؟ أو �
� ��G`� ا�\
-�� وا��ص�ل إ�C ����-اتF ا�.^7ّن� .J ت-G0 Fتك وص�رأن��� ا�.6.� ا�.^7ّن� Fذآ

2�� ان�+" ه���F أو أن �
�ن�تF ا�.��
� ا�.6.� ُ	�:#؟ 
 C ح�	�F ا��^�)�x ��ً^أن ش �� �/��	 5
؟ أو آ
� أن�� �.���� 
@ �6�
ح
m أص�+# ����b  ت�V* ح-وث ذ�F؛ دون ���ء 4�ُآ��.���� ح�C ت^
" ��ذا 	
+-ث ح

���6 ا��.�� ���+.��� ا�����2  C�@ 
 �
  .�� د��� ���2
� ����� ا%ن��ن#ض�ورة ح�.


O هg4 ا�G+ورةو���Q��	~� ت����  " ا�.G0 ،�+ّ2- ن��
�دة ا�+�	* ا(�) اZورو�
�ا�G�" أ�� " ���6ج

� ا�./���2تJوا�4ي " ت������ (��Zا�.��دئ اg� إ�C .��6جا�6-ف �آ.�  .	�	
� ���oن ا%����ون) و���ص

�ت وا����
�Gت ا��) �.��6< ا	�^-ا��6 �'ت��ل ��%ن��ن# ���bن +�	*ت/��5 ���^-�) ا��G���� �
 ا�/�د�

�.U'� ن�ت وا�./���2ت ���رة�
  .وا��/��" �� ا��

��� ا�-و�
� " نV+# �~	��و:- �
�دة ا�+�	* ا(�)ا�G� �(V
�/- ا
	�/�ن�  - "-ول �r2V ا��/�ون ا�^2
����ر
�ا �-ول ا�.r2V �6-ف ر0� در�J ا���) ا�.�/O2 -�.�ّ�ري ا�.+��ى واً�� هg4 ا���6دة �~
 0) ت�0

�� ا��6Vت ا�+���
� ذات ا���2  0) ا�.���G، آ.� أن�� ن/." ح��ً
� +�	*����Zن ا%����ون) �
� ���^-�) ا�

� ا�.�ا`�
� ح�ل � (�
O ا��Zن ا%����ون)�-�< �6Jده� ���� ا��G+�� ت�	ا�..�ر "Q0أ .� Zه.
� اًون>

 g4ه �
�اء ���درات ر0� ا���) ا�.��Jة �� �'ل ا�6
�qت ا��) 	���s0 ،�6Gن�� 	��4ل :��رى 6J-ن� ���0Jإ

� و

� ا�+���\f�.ا� �
.V� 0ا���6دةG�ً�
\) وا��/2
< ا�.��.fا�� ��ا�e ا������� .  


� ا�.�/�G2  ا�.�ش+
�إ�C ت/��5 ه4ا ا���ن��e ا��-ر��) ا�./�) ����Zن ا%����ون)  6-فو�	�	Zدئ ا��.���

� ا	�^-ام ا�\
��� أ��Qً ا��^�
� و��b� >6ن وح.��� �
�ن�ت+�	*���ا�
��) وت�." �0اU- ا
	�^-ام . �
�ن�ت ا(


�ت ا�./���2ت وا
ت��
ت ا(�� �G^-ام���	ل ا�T.ا� "
�	 C2�
�ت �-دًا �� ا�.
7ات ا�.�6�� ،�.6 �Gا�� 
 OU'ام ا�-^�	
� ا�+.��� ��� أث��ء ا
ت��ل ������� وإدارة ا��
�ن�ت وا�./���2ت وا
وا����
�Gت ا�.��0�ة ���0

�)����� ا%ن��ن# وا
	�^-ام ا�.�~ول �.�J
�����	�U" ا%�'م ا	Zا:�� ا�
7ات ا�.� �� 'ًQ0 ،.  

0
و�.�  Fش 
E�/ً
.J أن��   yن�� �
�اU< ا%����ونVت����.� ا� -:��� E  ار����ا �6آ.� أن �����، أضً�� "T.ت 
G
Gا���ّ-ي ��6 ��" ح7مح ��
2� �
 ح�ا	
���+.��� اآ��اث�� �:- �~دي �-م  ح
m ؛و:�ة ً
� ��" ���، و�� ثّ< ��/

 �
�6
�وا�.ا��^�  r
� �G0 Cإ�-G0ن�ت ان�
��� Cإ� ��Z�6 0+�*، �" :- ��" ا
2�ت�� � ه��	�:� ا�.^7ّن� 
�اU< ا
ح�
�ل V� ����0 ���  .أ��Qًوو:�



��تO  تb��� �Gآ
-و� C2��ةا�+����ت 
�'ل ��~و�
� آ� �� >Uا�Vا� F2ت "T.� ت  0) ا���ّ-ي�/��	ّ� ا���
��C2 ا�� �
آ�ت وا�.~	��ت ا���ّ-ي ��6 �� �'ل ت��
O ن>< و	
�	�ت وو	�U" وا�/���Gت ا��اد��، آ.� ��/

0�اد و���^-�
� �� ��~و�
� ح.��� أن\��� وأ76Jتbن+� آ ��
\/� 
 E2آ Fأن ذ� �
�� ا%����ون
�، وآ.� J-�-ة، @
"T.ل ا��G�" ا��-ا�� �� �
�  ".ا��'�� 

  

 ��	~� r
	bت< ت" �
��� ا�-و��
�دة ا�+�	* ا(�)ا�G� "آ�..
0 (�
� ت6-ف إ�C ر0� ا��.���� ��/O2 �درة 

�ت�G�6رات ���^-�) ا���� �
��� ا�-و�
� " ح�ل ا�/��<، وت+." �~	�� +�	* ا�./���2ت وت+��
�دة ا�G�

��ت�6G ��~و�
� ت�\
4 هg4 ا����� 0) دول ا�.r2V وا�/�اق؛  "-ول �r2V ا��/�ون ا�^2
V) �ا�+�	* ا(�) C2�
��م  4�� #+Vن m

5 0) 2001حGTت  �� �Tل أ�5 ���^-م وت-ر��6< 50أآ'� ��  �
0) ��ا��6V ا�-را	


� ا�./���2ت�Gت ت
�V�.  

  

�7ّو "
.J : ا�/�م �
�دة ا�+�	* ا(�) �ا�.-�G� �
��� ا�-و��  -ول �r2V ا��/�ون ا�^2
V)�.~	�� ا�

 ا�-,���


